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MEMNUNIYET

ANKETI

Konuk Adi Soyadi

Telefon

Oda Adi

e-mail

Otelde
Konaklama
Tarihleri

Memnuniyet Kriterleri

Cok lyi

lyi Orta

Kéti

Cok Kétii

Giris ve Cikis islemlerinin
Cabuklugu

Tesis Hakkinda Bilgilendirme

Oda Temizligi ve Dizeni

Kahvalti Sunumu ve Kalitesi

Kahvalt1 Salonu ve Genel Alan
Temizligi

Personelin ilgi ve Nezaketi

Surdurilebilirlik Uygulamalarimiz
Konusunda Memnuniyetiniz (Havlu
carsaf degisimi, Enerji ve Su
tasarrufu, Atiklarin Geri-
donistirilmesi vb.)

Surdirilebilirlik Uygulamalarimiz
Konusunda Oneri ve Tavsiyeleriniz

Tekrar otelimizi ziyaret etmek ister misiniz?

Otelimizi tavsiye etmek ister misiniz?

Evet

Evet

Hayir

Hayir




