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SIKAYET
ONERI
ITIRAZ

FORMU

Sikayet

Oneri

itiraz

1. Kisim: Sikayet / Oneri / itiraz Sahibi

Sikayet / Oneri / itiraz Sahibi Adi

Kurum veya Kurulus ise Kontak Kisi Adi

e-mail, telefon

Sikayet / Oneri / itiraz Tanimi

Tarih

2. Kisim: Otel Fiori tarafindan doldurulacaktir

Sikayet / Oneri / itirazi Alan Kisi Adi

Sikayet / Oneri / itiraz No

Kabul — Ret

Kabul

Ret

Kabul — Ret Nedeni

C6zum icin duzeltici faaliyet gerekli mi?

Evet

Hayir

Cd6zim icin yapilacak faaliyet

Co6zimlendigi Tarih




